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平成
へいせい

１７年度
     ね ん ど

第２回
だい  かい

防災
ぼうさい

（語学
ごが く

）ボランティア研修会
けんしゅうかい

実施
じっ し

報告
ほうこく

 
 

平成
へいせい

１８年
    ね ん

２月
  が つ

１８日
    に ち

（土
ど

）に、「現地
げ ん ち

災害
さいがい

ボランティアセンターにおいて求められる
もと           

語学
ご が く

ボランテ

ィアの役割
やくわり

とは」をテーマとした、第２回目
だ い  か い め

の防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティア研修会
けんしゅうかい

を実施
じ っ し

し、防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）

ボランティア１７名
めい

（英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、ブルガリア語
     ご

、スペイン語
   ご

、ハングル）及び
およ   

外国人
がいこくじん

１０名
    め い

（英語
え い ご

、

中国語
ちゅうごくご

、ハングル）に参加
さ ん か

いただきました。 

 初め
はじ   

に宮城県
みやぎけん

美里町
みさとまち

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

の永沼
ながぬま

氏
し

による講
こう

 

演
えん

「現地
げ ん ち

災害
さいがい

ボランティアセンターの立ち上げ
た  あ  

及び
およ   

役割
やくわり

 

機能
き の う

」を行いました
おこな               

。南郷町
なんごうちょう

（合併
がっぺい

により美里町
みさとまち

に改称
かいしょう

） 

の被災者
ひさいしゃ

の方々
かたがた

が、初め
はじ   

はボランティアに依頼
い ら い

すること 

に抵抗感
ていこうかん

を持って
も   

いたのが、口
くち

コミや地域
ち い き

のつながりで 

周知
しゅうち

され、次々
つぎつぎ

と依頼
い ら い

されるようになったという話
はなし

等
など

に 

多く
おお   

の方
かた

が興味
きょうみ

を示して
しめ    

いました。 

講演後
こうえんご

語学
ご が く

ボランティアから、心
こころ

のケアへの対応
たいおう

につ 

いて質問
しつもん

が出されました
だ       

が、避難所
ひなんじょ

にお茶
  ち ゃ

飲み
の  

サロンを 

開設
かいせつ

するなど、なるべく一人
ひ と り

で生活
せいかつ

する時間
じ か ん

を少なく
すく    

する 

ように工夫
く ふ う

したとのお話
はなし

でした。また、多様
た よ う

なニーズへ 

の対応
たいおう

については、夕方
ゆうがた

にスタッフを集めて
あつ      

ミーティング 

を行い
おこな  

、取り組む
と  く  

べきことや関係
かんけい

機関
き か ん

と組んで
く   

出来る
で き  

ものを打合せ
うちあわ   

し、危険
き け ん

なもの以外
い が い

はできる限り
かぎ   

対応
たいおう

したとのお話
はなし

でした。その他
   ほか

ボランティアの身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

を発行
はっこう

する基準については、緊急時にボ 

今号
こんごう

の主
おも

な内容
ないよう

 
 

★ 防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティア関連
かんれん

 

 ・平成
へいせい

１７年度
    ね ん ど

第２回
だい  かい

防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティア研修会
けんしゅうかい

実施
じ っ し

報告
ほうこく

 

 ・平成
へいせい

１８年度
    ね ん ど

防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティアの募集
ぼしゅう

・登録
とうろく

・訓練
くんれん

について 

★ トピックス 

  ・平成
へいせい

１７年度
    ね ん ど

第４回
だい  かい

東京都
とうきょうと

在住
ざいじゅう

外国人向け
がいこくじんむ    

メディア連絡会
れんらくかい

を開催
かいさい

 

 ・首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

による東京
とうきょう

の被害
ひ が い

想定
そうてい

（中間
ちゅうかん

報告
ほうこく

）～東京都
とうきょうと

総務局
そうむきょく

～ 

★ 情報
じょうほう

や投稿
とうこう

 

  ・事務局
じむきょく

からのお知らせ
 し   

  
 

 防災（語学）ボランティア関連 

永沼
ながぬま

氏
し

の講演
こうえん

 



ランティアの身元
み も と

を確認
かくにん

するのは困難
こんなん

であり、受付
うけつけ

に来た
き  

 

人
ひと

は原則
げんそく

として信用
しんよう

し、身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

を発行
はっこう

するとのお話
はなし

 

でした。 

次
つぎ

に、東京
とうきょう

ボランティア・市民
し み ん

活動
かつどう

センターの安藤
あんどう

副
ふく

 

所長
しょちょう

より、南郷
なんごう

町
ちょう

は人口
じんこう

が少なく
す く     

コミュニティがしっか 

りしており、地
ち

域
いき

での助け合い
たす   あ    

が出来
で き

るが、大都市
だ い と し

では 

人間
にんげん

関係
かんけい

が作れない
つ く       

こと、火災
か さ い

が広がり
ひろ    

やすいこと、外国
がいこく

 

人
じん

の数
かず

が多い
おお   

ことなどの多く
おお   

の問題
もんだい

があるという補足
ほ そ く

説明
せつめい

 

がありました。 

また、心
こころ

のケアにつながる対応
たいおう

について、避難所
ひなんじょ

での 

生活
せいかつ

は畳
たたみ

１枚
  ま い

で寝る
ね  

ためストレスが溜まる
た   

こと、特
とく

に子
こ

 

供
ども

は自由
じ ゆ う

に騒げず
さわ    

相当
そうとう

ストレスが溜
た

まるため、遊んで
あ そ     

発散
はっさん

 

させる必要
ひつよう

が出て
で  

来る
く  

こと、食事
しょくじ

は３食
   しょく

同時
ど う じ

に届く
とど   

ため冷
ひ

 

えてしまい、暖かい
あたた      

食べ物
た   も の

が必要
ひつよう

になること、炊き出し
た  だ  

や、 

足
あし

や身体
か ら だ

を温める
あたた    

ためのマッサージなどの対応
たいおう

も必要
ひつよう

と 

なることなど、具体的
ぐたいてき

なお話
はなし

がありました。 

心
こころ

のケアの他
ほか

にも、家
いえ

が余震
よ し ん

で壊れる
こ わ     

前
まえ

に必要
ひつよう

なもの 

を運び出す
は こ  だ  

作業
さぎょう

、お金
  か ね

の問題
もんだい

についての相談
そうだん

など、必要
ひつよう

な 

対応
たいおう

は次々
つぎつぎ

と出て
で  

くるため、一人
ひ と り

でも多く
おお  

の人
ひと

が出来る
で き  

限
かぎ

 

りボランティアセンターの手助け
て だ す   

をして欲しい
ほ   

との話
はなし

で 

した。 

次
つぎ

のロールプレイでは、３月
  が つ

１９日
   に ち

午前
ご ぜ ん

８時
 じ

に東京
とうきょう

に 

震度
し ん ど

７の地震
じ し ん

が起きた
お   

という想定
そうてい

で、災害
さいがい

時
じ

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

でどのようなことが必要
ひつよう

になるかという課題
か だ い

が出され
だ   

ま 

した。外国人
がいこくじん

の方
かた

から何
なに

が心配
しんぱい

、不安
ふ あ ん

なのかをあげても 

らい、それに対して
たい    

語学
ご が く

ボランティアが答える
こた      

という形
かたち

 

でロールプレイが行われました
おこな               

。 

次
つぎ

に、ロールプレイで出た
で  

意見
い け ん

を模造紙
も ぞ う し

に書き出し
か  だ  

、 

グループ毎
ごと

に報告
ほうこく

を行い
おこな  

、最後
さ い ご

に安藤
あんどう

副所長
ふくしょちょう

から、コメ 

ントと質問
しつもん

への回答
かいとう

がありました。 

主
おも

な内容
ないよう

は、避難
ひ な ん

袋
ぶくろ

に用意
よ う い

しておくものとして、災害
さいがい

 

時
じ

は病院
びょういん

のカルテがなくなるので、常備
じょうび

薬
やく

、薬
くすり

の名前
な ま え

を 

控えて
ひ か     

おくことが大切
たいせつ

であること、家族
か ぞ く

の安
あん

全確認
ぜんかくにん

につい 

ては、家
いえ

に自分
じ ぶ ん

は無事
ぶ じ

であるというメッセージを貼って
は   

お 

くこと等
など

でした。 

受講者
じゅこうしゃ

からは、有意義
ゆ う い ぎ

な話
はなし

が聞けて
き   

、とても良かった
よ    

と 

いう声
こえ

が多く
おお   

ありました。 

 今回
こんかい

の研
けん

修
しゅう

で、災害
さいがい

時
じ

に防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティアと 

して円滑
えんかつ

な活動
かつどう

を行う
おこな  

ための基本的
きほんてき

な知識
ち し き

を学んで
まな      

いただ 

けたと思
おも

います。来年度
らいねんど

もさらに知識
ち し き

を増やして
ふ    

いただく 

ための研修
けんしゅう

会
かい

を開催
かいさい

したいと考えて
かんが        

おります。 
 

課題
かだい

に対する
たい     

回答
かいとう

をフセンに書く
か  

 

各言語
かくげんご

でロールプレイ 

グループ毎
ごと

に報告
ほうこく

 

安藤
あんどう

副所長
ふくしょちょう

から説明
せつめい

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

平成
へいせい

１８年度
    ね ん ど

防災
ぼうさい

（語学
ごが く

）ボランティアの募集
ぼしゅう

・登録
とうろく

・訓練
くんれん

について 
 
１ 募集

ぼしゅう

と登録
とうろく

について 

 東京都
とうきょうと

では、平成
へいせい

１８年度
   ね ん ど

に防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティアを再募集
さいぼしゅう

し、地域
ち い き

別
べつ

配置
は い ち

や連絡網
れんらくもう

を整備
せ い び

する

ことを計画
けいかく

しています。 

 現行
げんこう

の「防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティア」制度
せ い ど

では、主
おも

な通信
つうしん

手段
しゅだん

が郵送
ゆうそう

であり、緊急
きんきゅう

時
じ

に連絡
れんらく

を取る
と  

こ

とが困難
こんなん

な面
めん

があることや、災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

の参集
さんしゅう

場所
ば し ょ

が不明確
ふめいかく

であること、少数
しょうすう

言語
げ ん ご

のボランティアが

極めて
き わ    

少ない
す く     

ことなどの課題
か だ い

があります。 

◇研修
けんしゅう

参加者
さ ん か し ゃ

の声
こえ

◇ 

【防災
ぼうさい

（語学
ごが く

）ボランティア】 

・ボランティアセンター立ち上げ
た  あ  

の実例
じつれい

紹介
しょうかい

は、災害
さいがい

時
じ

にボランティアとしてどのように行動
こうどう

す

れば良い
よ  

のかがわかりとても参考
さんこう

になった。 

・在日
ざいにち

外国人
がいこくじん

から話
はなし

を聞けた
き   

ことで災害
さいがい

時
じ

に何
なに

が必要
ひつよう

なのかがわかり参考
さんこう

になった。このような

研修
けんしゅう

への参加
さん か

回数
かいすう

を増やす
ふ   

ことで少し
すこ   

ずつ情報
じょうほう

を集め
あつ   

、いざという時
とき

にボランティアとして

お手伝い
  て つ だ    

出来る
で き  

よう準備
じゅんび

したい。 

・日常
にちじょう

生活
せいかつ

の中
なか

では災害
さいがい

時
じ

の行動
こうどう

についてあまり考えて
かんが     

いなかったが、今回
こんかい

研修
けんしゅう

に参加
さん か

し考え
かんが  

さ

せられた。まずは自分
じぶ ん

の安全
あんぜん

、備え
そな   

が大切
たいせつ

で、慌てる
あ わ    

ことがないように準備
じゅんび

しておかなければ

と思った
おも     

。 

・活動
かつどう

のニーズが日々
ひ び

変化
へん か

し、ミーティングにより解決
かいけつ

していった事
こと

は興味深かった
きょうみぶか         

。何
なに

が出来る
で き  

かはわからないが、とにかく駆けつける
か    

という気持ち
き も  

こそ、被災
ひさ い

した人
ひと

の心
こころ

の支え
ささ   

になれるだ

ろうと思う
おも   

。 

・偽ボランティア
にせ          

の件
けん

、 心
こころ

のケアや 食 糧
しょくりょう

支援
しえ ん

の現状
げんじょう

など、実体験
じったいけん

に基づいた
もと     

話
はなし

は大変
たいへん

興味深かった
きょうみぶか         

。炊き出し
た  だ  

やマッサージのニーズなど、様々
さまざま

な声
こえ

に対応
たいおう

して活動
かつどう

していることは

知らなかった
し     

。また、多く
おお   

の被災者
ひさいしゃ

はボランティアセンターからの手助け
て だ す   

を求めない
もと        

現 状
げんじょう

に

驚いた
おどろ        

。避難
ひな ん

袋
ぶくろ

の中
なか

に常備
じょうび

薬名
やくめい

や病名
びょうめい

を控える
ひか     

というアドバイスはとても役
やく

にたった。今後
こん ご

色々
いろいろ

と役
やく

に立ちそう
た    

なヒントを得られた
え     

。 

【外国人
がいこくじん

】 

・ロールプレイの場面
ばめ ん

設定
せってい

には意義
い ぎ

がある。日本
にほ ん

の生活
せいかつ

では地震
じし ん

に対する
たい     

不安感
ふあんかん

があったが、自分
じぶ ん

がすべきことを考える
かんが       

良い
よ  

機会
きか い

になった。実際
じっさい

の災害
さいがい

時
じ

に行動
こうどう

すべきことがわかった。このよ

うな機会
きか い

をくれたことに感謝
かんしゃ

する。 

・研修会
けんしゅうかい

に参加
さん か

することによって、災害
さいがい

時
じ

の対応
たいおう

方法
ほうほう

についてとても勉強
べんきょう

になった。 

・災害
さいがい

時
じ

の知識
ちし き

が得られて
え    

良かった
よ    

。またこのような機会
きか い

があるか分からない
わ     

が、質問
しつもん

への回答
かいとう

を

参加
さん か

していない人
ひと

にも伝えて
つた   

欲しい
ほ   

。 

・とても良い
よ  

災害
さいがい

準備
じゅんび

プログラムである。私
わたし

は都内
とな い

在住
ざいじゅう

のフィリピン人
           じ ん

のために喜んで
よろこ     

ボラン

ティアを努めよう
つ と       

と思う
おも   

。 



このため、前号
ぜんごう

でお知らせ
 し    

したように、平成
へいせい

１８年度
   ね ん ど

に語学
ご が く

ボランティアの再募集
さいぼしゅう

を行います
おこな          

。現在
げんざい

登録
とうろく

されている方
かた

につきましても、再度
さ い ど

お申込み
 もうしこ   

いただくことになります。 

再募集
さいぼしゅう

にあたっては、メール等
など

による緊急
きんきゅう

時
じ

の連絡
れんらく

体制
たいせい

を整備
せ い び

すること、東京都
とうきょうと

広域
こういき

ボランティア

活動
かつどう

拠点
きょてん

に参集
さんしゅう

し、避難所
ひなんじょ

等
など

へ派遣
は け ん

されて外国人
がいこくじん

被災者
ひさいしゃ

支援
し え ん

を展開
てんかい

すること、区
く

市町村
しちょうそん

の国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

等
など

に登録
とうろく

している通訳
つうやく

ボランティアや地域
ち い き

の外国人
がいこくじん

との連携
れんけい

等
など

に努め
つと   

、少数
しょうすう

言語
げ ん ご

のボランティア

を確保
か く ほ

することなどを目標
もくひょう

としています。 

 

２ 防災
ぼうさい

訓練
くんれん

について 

１８年度
ね ん ど

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

は、足立区
あ だ ち く

と合同
ごうどう

で実施
じ っ し

することになっています。 

また、区
く

市町村
しちょうそん

や区
く

市
し

の国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、地域
ち い き

のボランティアセンター、民間
みんかん

団体
だんたい

、防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボ

ランティア、在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

向け
む  

メディア、東京都
とうきょうと

語学
ご が く

登録
とうろく

職員
しょくいん

、外国人
がいこくじん

等
など

の参加
さ ん か

による大規模
だ い き ぼ

な「東京都
とうきょうと

外国人
がいこくじん

災害
さいがい

時
じ

情報
じょうほう

センター機能
き の う

（立ち上げ
た  あ  

・運営
うんえい

）訓練
くんれん

」を秋
あき

頃
ころ

に実施
じ っ し

する予定
よ て い

です。 

 

新しい
あたら      

防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティア登録
とうろく

制度
せ い ど

及び
お よ  

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

については、それぞれ詳細
しょうさい

が決まり次第
き     し だ い

、

ニュースやＨＰ等
など

でお知らせ
 し   

しますので、よろしくお願い
  ね が   

いたします。 

 

 

 

 
 
 

 

平成
へいせい

１７年度
  ね ん ど

第４回
だい  か い

東京都
とうきょうと

在住
ざいじゅう

外国人向け
がいこくじんむ   

メディア連絡会
れんらくかい

の開催
かいさい

 
 

東京都
とうきょうと

生活
せいかつ

文化局
ぶんかきょく

では、平成
へいせい

１８年
   ね ん

１月
  が つ

１７日
   に ち

（火
か

）に 

第４回
だい  かい

東京都
とうきょうと

在住
ざいじゅう

外国人向け
がいこくじんむ  

メディア連絡会
れんらくかい

を開催
かいさい

しまし 

た。 

第４回
だい  かい

会合
かいごう

では、各局
かくきょく

から、「外国人
がいこくじん

結核
けっかく

患者
かんじゃ

への治療
ちりょう

・ 

服薬
ふくやく

支援員
しえんいん

の派遣
は け ん

事業
じぎょう

の開始
か い し

について」、「東京
とうきょう

民間
みんかん

救 急
きゅうきゅう

 

コールセンターについて」、「住宅用
じゅうたくよう

火災
か さ い

警報器
けいほうき

の設置
せ っ ち

促進
そくしん

 

について」、「出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

について」等
など

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

のほ 

か、「あなたのお店
  みせ

も栄養
えいよう

成分
せいぶん

表示
ひょうじ

をはじめてみませんか－ 

外食
がいしょく

料理
りょうり

栄養
えいよう

成分
せいぶん

表示
ひょうじ

ガイドブック」、「品川区
しながわく

外国語版生
がいこくごばんせい

 

活
かつ

情
じょう

報誌
ほ う し

・マップ」などの資料
しりょう

提供
ていきょう

があり、参加
さ ん か

メディア          

との活発
かっぱつ

な意見
い け ん

交換
こうかん

が行われました
おこな                

。                            

 情報
じょうほう

提供
ていきょう

された案件
あんけん

の中
なか

で、以下
い か

の２つをご紹介
   しょうかい

します。      メディア連絡会
れんらくかい

の様子
ようす

 

 

 

【住宅用
じゅうたくよう

火災
かさ い

警報機
けいほうき

の設置
せっ ち

について】 
 

 東京
とうきょう

消 防庁
しょうぼうちょう

では、各家庭
かくかてい

に対して
たい      

火災
か さ い

の早期
そ う き

発見
はっけん

に極めて
き わ     

有効
ゆうこう

な「住宅用
じゅうたくよう

火災
か さ い

警報器
けいほうき

」の設置
せ っ ち

を

勧めて
すす      

います。 

 ト ピ ッ ク ス 



１ 種類
しゅるい

 

◎ 煙式
けむりしき

・熱式
ねつしき

 

 火災
か さ い

による煙
けむり

または熱
ねつ

を感知
か ん ち

して火災
か さ い

の発生
はっせい

を警報音
けいほうおん

または音声
おんせい

で知らせて
し     

くれます。 

◎ 住宅用
じゅうたくよう

火災
か さ い

ガス漏れ
も  

複合型
ふくごうがた

警報器
けいほうき

 

火災
か さ い

のほかにガス漏れ
も  

なども感知
か ん ち

します。警報音
けいほうおん

と音声
おんせい

で知らせて
し     

くれます。 

  

◇ 電源
でんげん

はコンセントからとる方式
ほうしき

や電池
で ん ち

方式
ほうしき

があります。 

◇ 耳
みみ

の不自由
ふ じ ゆ う

な方
かた

は、光
ひかり

を発する
はっ    

機器
き き

を取り付ける
と   つ     

ことで、音
おと

以外
い が い

の方法
ほうほう

で火災
か さ い

を知らせる
し    

ことが

できるものもあります。 

２ 取付け
とりつ   

・点検
てんけん

 

◎ 取付け
と り つ   

には特別
とくべつ

な資格
し か く

は必要
ひつよう

ありません。ただし、配線
はいせん

工事
こ う じ

は電気
で ん き

工事士
こ う じ し

でなければ行えません
おこな        

。 

◎ 業者
ぎょうしゃ

による点検
てんけん

は必要
ひつよう

ありませんが、普段
ふ だ ん

から点検
てんけん

ボタン
 

などで点検
てんけん

を行う
おこな  

習慣
しゅうかん

をつけましょ

う。 

３ 購入
こうにゅう

 

◎ 防災
ぼうさい

設備
せ つ び

取 扱店
とりあつかいてん

などで購入
こうにゅう

できます。詳しい
く わ     

販売店
はんばいてん

については最寄り
も よ  

の消防
しょうぼう

署
しょ

へ問い合わせて
と  あ     

ください。 

◎ 万が一
まん  い ち

、悪質
あくしつ

な訪問
ほうもん

販売
はんばい

の被害
ひ が い

にあってしまったら、クーリング・オフの制度
せ い ど

を利用
り よ う

してくださ

い。また、お近く
  ち か   

の消防
しょうぼう

署
しょ

までご連絡
   れんらく

ください。 

 

 

   【出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せい ど

～不法
ふほ う

残留者
ざんりゅうしゃ

の自発的
じはつてき

な出国
しゅっこく

促進
そくしん

のために～】 
    

 自発的
じはつてき

に出国
しゅっこく

しようとする不法
ふ ほ う

残留者
ざんりゅうしゃ

について、身柄
み が ら

を収容
しゅうよう

せず簡易
か ん い

な手続き
て つ づ  

により出国
しゅっこく

を促進
そくしん

する「出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

」が平成
へいせい

１６年
   ね ん

１２月
   が つ

２日
 か

から施行
せ こ う

されました。 

    出国
しゅっこく

命令
めいれい

の対象者
たいしょうしゃ

は、次
つぎ

のすべてに該当
がいとう

する不法
ふ ほ う

残留者
ざんりゅうしゃ

です。 

   ① 速やか
すみ    

に日本
に ほ ん

から出国
しゅっこく

する意思
い し

をもって自ら
みずか   

入国
にゅうこく

管理
か ん り

官署
かんしょ

に出頭
しゅっとう

したこと 

   ② 不法
ふ ほ う

残留
ざんりゅう

以外
い が い

の退去
たいきょ

強制
きょうせい

事由
じ ゆ う

に該当
がいとう

しないこと 

   ③ 入国後
にゅうこくご

に窃盗
せっとう

罪
ざい

等
など

の所定
しょてい

の罪
つみ

により懲役
ちょうえき

または禁錮
き ん こ

に処せら
しょ      

れていないこと 

   ④ 過去
か こ

に退去
たいきょ

強制
きょうせい

されたことまたは出国
しゅっこく

命令
めいれい

を受けて
う    

出国
しゅっこく

したことがないこと 

   ⑤ 速やか
すみ      

に日本
に ほ ん

から出国
しゅっこく

することが確実
かくじつ

と見込まれ
み こ    

ること 

      

    問合せ
といあわ   

の多い
おお   

ものは以下
い か

のとおりです。（法務省
ほうむしょう

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

「出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

Ｑ＆Ａ」より抜粋
ばっすい

） 

   Ｑ１ 出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

により出国
しゅっこく

したい場合
ば あ い

は、どこに出頭
しゅっとう

すればよいのですか 

    Ａ 出頭者
しゅっとうしゃ

に対する
たい      

違反
い は ん

調査
ちょうさ

は、原則
げんそく

として８ヶ所
  か し ょ

の地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

（札幌
さっぽろ

、仙台
せんだい

、東京
とうきょう

、名古屋
な ご や

、

大阪
おおさか

、広島
ひろしま

、高松
たかまつ

、福岡
ふくおか

）、３ヶ所
  かしょ

の地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

支局
しきょく

（横浜
よこはま

、神戸
こ う べ

、那覇
な は

）及び
およ  

２ヶ所
  かしょ

の出張所
しゅっちょうじょ

（下関
しものせき

、鹿児島
か ご し ま

）で行います
おこな      

ので、これらの地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

等
など

に出頭
しゅっとう

してください。 

      なお、上記
じょうき

以外
い が い

の最寄り
も よ  

の入国
にゅうこく

管理
か ん り

官署
かんしょ

に平日
へいじつ

の執務
し つ む

時間内
じかんない

に出頭
しゅっとう

された場合
ば あ い

、当該
とうがい

官署
かんしょ

にお

いては、出頭者
しゅっとうしゃ

に対して
たい    

出頭
しゅっとう

確認書
かくにんしょ

を交付
こ う ふ

し、上記
じょうき

の違反
い は ん

調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

する地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

等
など

へ

の出頭
しゅっとう

日時
に ち じ

と出頭
しゅっとう

場所
ば し ょ

を指示
し じ

します。 

   Ｑ２ 出頭
しゅっとう

してから出国
しゅっこく

命令
めいれい

を受ける
う   

までには、概ね
おおむ  

どのくらいの時間
じ か ん

がかかると考えたら
かんが      

よいで

しょうか。   

    Ａ 出頭
しゅっとう

された方
かた

の状 況
じょうきょう

（パスポートの所持
し ょ じ

の有無
う む

など）にもよりますが、地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

等
など

に



出頭
しゅっとう

してから出
しゅっ

国
こく

命
めい

令書
れいしょ

の交付
こ う ふ

を受ける
う   

までは概ね
おおむ   

２～3 

週間
しゅうかん

程度
て い ど

の日数
にっすう

を要
よう

しますので、帰国用
きこくよう

の航空券
こうくうけん

等
など

を予約
よ や く

す 

る際
さい

には注意
ちゅうい

してください。 

   Ｑ３ 過去
か こ

に退去
たいきょ

強制歴
きょうせいれき

のない外国人
がいこくじん

が、不法
ふ ほ う

残留
ざんりゅう

容疑
よ う ぎ

で摘発
てきはつ

さ 

れた場合
ば あ い

、「出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

」の適用
てきよう

を受ける
う    

ことができるの 

でしょうか。 

    Ａ 出国
しゅっこく

命令
めいれい

の対象者
たいしょうしゃ

は自ら
みずか   

入国
にゅうこく

管理
か ん り

官署
かんしょ

に出頭
しゅっとう

した者
もの

に限られます
かぎ            

。入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

や警察
けいさつ

によっ

て摘発
てきはつ

された不法
ふ ほ う

残留者
ざんりゅうしゃ

は出国
しゅっこく

命令
めいれい

の対象
たいしょう

とはなりませんので、速やか
すみ    

に出頭
しゅっとう

してください。 

   Ｑ４ 出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

で出国
しゅっこく

する場合
ば あ い

、事前
じ ぜ ん

に収容
しゅうよう

されたり、出国
しゅっこく

するまで入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

の職員
しょくいん

がつ

いて来る
く  

のでしょうか。 

    Ａ 出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

の適用
てきよう

を受ける
う    

場合
ば あ い

は、摘発
てきはつ

された場合
ば あ い

などの退去
たいきょ

強制
きょうせい

手続
てつづき

と異なり
こと    

、身柄
み が ら

を

拘束
こうそく

されることはありません。また、出国
しゅっこく

命令
めいれい

制度
せ い ど

で出国
しゅっこく

する場合
ば あ い

は、出国
しゅっこく

命
めい

令書
れいしょ

という書類
しょるい

が本人
ほんにん

に交付
こ う ふ

されます。本人
ほんにん

はその書類
しょるい

を持って
も   

出国
しゅっこく

手続き
て つ づ   

を行って
おこな      

いただくことになります

ので、入国
にゅうこく

管理局
かんりきょく

の職員
しょくいん

が付き添う
つ  そ  

ことはありません。 

 

 

 

首都
しゅ と

直下
ちょっか

地震
じし ん

による東京
とうきょう

の被害
ひが い

想定
そうてい

（中間
ちゅうかん

報告
ほうこく

）～東京都
とうきょうと

総務局
そうむきょく

～ 
 

東京都
とうきょうと

は２月
  が つ

１６日
   に ち

に、東京都
とうきょうと

防災
ぼうさい

会議
か い ぎ

地震
じ し ん

部会
ぶ か い

がまとめた「首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

による東京
とうきょう

の被害
ひ が い

想定
そうてい

」

（中間
ちゅうかん

報告
ほうこく

）について発表
はっぴょう

しました。 

 平成
へいせい

９年
  ね ん

に東京都
とうきょうと

は阪神
はんしん

・淡路
あ わ じ

大震災
だいしんさい

の教訓
きょうくん

などを踏まえて
ふ    

、全国
ぜんこく

初
はつ

の直下
ちょっか

地震
じ し ん

による被害
ひ が い

想定
そうてい

に

関する
かん      

調査
ちょうさ

報告書
ほうこくしょ

を公表
こうひょう

しました。しかし、その後
ご

約
やく

１０年
     ね ん

が経過
け い か

し、東京
とうきょう

の都市
と し

状 況
じょうきょう

が大きく
お お     

変化
へ ん か

していることや、昨年
さくねん

２月
  が つ

に中央
ちゅうおう

防災
ぼうさい

会議
か い ぎ

首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

対策
たいさく

専門
せんもん

調査会
ちょうさかい

が首都
ち ゅ と

中枢
ちゅうすう

機能
き の う

の継続性
けいぞくせい

確保
か く ほ

の視点
し て ん

から国
くに

として初めて
はじ    

首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

の被害
ひ が い

想定
そうてい

を公表
こうひょう

したこと、さらには昨年
さくねん

７月
  がつ

の千葉県
ち ば け ん

北西部
ほくせいぶ

地震
じ し ん

ではエレベーターに閉じ込め
と  こ  

られるなど都市
と し

の脆さ
もろ   

が浮き彫り
う  ぼ  

になり、都市型
と し が た

災害
さいがい

への対応
たいおう

という

新た
あら   

な課題
か だ い

が明らか
あき      

になったことを踏まえて
ふ    

、９年ぶり
ねん      

に被害
ひ が い

想定
そうてい

の改定
かいてい

に着手
ちゃくしゅ

し、この度
たび

、東京都
とうきょうと

防災
ぼうさい

会議
か い ぎ

地震
じ し ん

部会
ぶ か い

が「首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

による東京
とうきょう

の被害
ひ が い

想定
そうてい

」（中間
ちゅうかん

報告
ほうこく

）をまとめたものです。この被害
ひ が い

想定
そうてい

は、東京都
とうきょうと

及び
お よ  

区
く

市町村
しちょうそん

における震災
しんさい

対策
たいさく

の一層
いっそう

の推進
すいしん

を図る
はか  

とともに、都民
と み ん

の防災
ぼうさい

意識
い し き

の向上
こうじょう

に寄与
き よ

するための基礎
き そ

資料
しりょう

です。 

 国
くに

がまとめた首都
し ゅ と

直下
ちょっか

地震
じ し ん

の被害
ひ が い

想定
そうてい

が、Ｍ（マグニチュード）７．３と起きうる
お    

最大級
さいだいきゅう

の地震
じ し ん

を想定
そうてい

していることに対して
たい      

、都
と

の被害
ひ が い

想定
そうてい

はこれに加え、より発生
はっせい

頻度
ひ ん ど

が高い
たか  

Ｍ６．９クラスの地震
じ し ん

想定
そうてい

も

行って
おこな     

います。また国
くに

の想定
そうてい

では、風速
ふうそく

が関東
かんとう

大震災
だいしんさい

時
じ

の風速
ふうそく

という極めて
き わ     

強い
つよ   

風速
ふうそく

を想定
そうてい

したのに

対して
た い     

、都
と

は現実的
げんじつてき

な気象
きしょう

条件
じょうけん

で想定
そうてい

しました。また、地盤
じ ば ん

、建物
たてもの

、道路
ど う ろ

等
など

詳細
しょうさい

なデータの活用
かつよう

や、都市型
と し が た

災害
さいがい

であるエレベーター閉じ
と  

込め
こ  

台数
だいすう

、ターミナル駅
えき

別
べつ

帰宅
き た く

困難者数
こんなんしゃすう

などを想定することとしています。

首都圏
しゅとけん

で初の被害
ひ が い

想定
そうてい

の見直しであり、今後
こ ん ご

各県
かくけん

市
し

に首都圏
しゅとけん

被害
ひ が い

想定
そうてい

の作成
さくせい

を働き
はたら  

かけるとしました。 

 防災
ぼうさい

会議
か い ぎ

は年度
ね ん ど

末
まつ

までに最終
さいしゅう

報告
ほうこく

を取りまとめ
と     

、それを踏まえ
ふ   

、平成
へいせい

１８年度中
      ねんどちゅう

に、東京都
とうきょうと

地域
ち い き

防災
ぼうさい

計画
けいかく

を抜本的
ばっぽんてき

に見直す
み な お   

としています。 

 

※本編
ほんぺん

・資料編
しりょうへん

・手法編
しゅほうへん

をご覧
  ら ん

になりたい方
かた

は、総務局
そうむきょく

総合
そうごう

防災部
ぼうさいぶ

ＨＰをご覧
  らん

ください。 

http://www.soumu.metro.tokyo.jp/04saigaitaisaku/index.htm 

 



  
 

 

事務局
じむきょく

からのお知らせ
 し   

 
 

★ 組織
そし き

改正
かいせい

及び
およ   

フロア移動
いどう

のお知らせ
 し   

 
 

平成
へいせい

１８年
    ね ん

４月
    がつ

１日
   にち

より、生活
せいかつ

文化局
ぶんかきょく

文化
ぶ ん か

振興部
しんこうぶ

事業
じぎょう

推進課
すいしんか

地域
ち い き

国際化
こくさいか

推進係
すいしんがかり

は下記
か き

に組織
そ し き

改正
かいせい

に 

なります。 

これに伴い、防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティアニュースや研修
けんしゅう

の案内
あんない

は、下記
か き

の連絡先
れんらくさき

から皆さん
み な     

に送
そう

付
ふ

されます。 

 

（新連絡先
しんれんらくさき

） 生活
せいかつ

文化局
ぶんかきょく

都民
と み ん

生活部
せいかつぶ

管理
か ん り

法人課
ほうじんか

市民
し み ん

交流
こうりゅう

国際係
こくさいがかり

（第一本
だいいちほん

庁舎
ちょうしゃ

２７階
   かい

南側
みなみがわ

） 

ＴＥＬ 03-5388-3156（直通）  ＦＡＸ 03-5388-13３１ 

E-mail : S0000667@section.metro.tokyo.jp 

 

  ※ 連絡先
れんらくさき

の電話番号
でんわばんごう

はこれまでと同じ
おな   

ですが、メールアドレスが変更
へんこう

になります。 

 

★ 平成
へいせい

１７年度
  ね ん ど

（２００５年度
      ね ん ど

）で７０歳
   さ い

になられる方
かた

へ 

現在
げんざい

登録
とうろく

いただいております東京都
とうきょうと

防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティアは「東京都
とうきょうと

防災
ぼうさい

ボランティアに関する
か ん     

要綱
ようこう

」で満
まん

１８歳
   さ い

以上
いじょう

７０歳
   さ い

未満
み ま ん

の方
かた

とさせていただいております。このため該当
がいとう

の方
かた

は３月
  がつ

３１日
   にち

をもちまして登録
とうろく

を終 了
しゅうりょう

させていただいておりましたが、来年度
らいねんど

に防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティア登録
とうろく

制
せい

度
ど

の改正
かいせい

を予定
よ て い

しており、資格
し か く

要件
ようけん

についても現在
げんざい

検討
けんとう

しております。そこで、今回
こんかい

の登録
とうろく

終 了
しゅうりょう

に

ついては保留
ほりゅう

とさせていただきますので、ご理解
り か い

の程
ほど

よろしくお願い
  ね が   

いたします。なお、登録
とうろく

終 了
しゅうりょう

を

希望
き ぼ う

される方
かた

につきましては、ご連絡
  れんらく

いただければ終 了
しゅうりょう

手続き
て つ づ   

を取ら
と  

せていただきます。 

 

★ 住所
じゅうしょ

変更
へんこう

等
など

の届け
とど  

 

４月は異動
い ど う

の時期
じ き

です。進学
しんがく

や就 職
しゅうしょく

、人事異動
じ ん じ い ど う

、引越し
ひ っ こ   

などで慌しく
あわただ     

している方
かた

もいると思います
お も     

。 

住所
じゅうしょ

変更
へんこう

等
など

があった場合
ば あ い

には、緊急
きんきゅう

時
じ

の連絡
れんらく

が不可能
ふ か の う

になり、東京都
とうきょうと

からのさまざまな情報
じょうほう

を

お知らせ
  し     

することができなくなります。①住所
じゅうしょ

、②
 

電話
で ん わ

やＦＡＸ、携帯
けいたい

番号
ばんごう

、③メールアドレス等
など

の

変更
へんこう

があった際
さい

には、必ず
かなら  

担当
たんとう

までご連絡
  れんらく

ください。 

なお、メールでお知らせ
 し   

くださる場合
ば あ い

、確実
かくじつ

に確認
かくにん

できるよう、件名
けんめい

を「防災
ぼうさい

（語学
ご が く

）ボランティ

ア」としてくださいますよう、お願い
  ね が   

いたします。 

 

 

 

◇ 地震
じ し ん

の心得
こころえ

１０か条
じょう

 ◇ 
 

災害
さいがい

時
じ

に冷静
れいせい

に行動
こうどう

していただくための「地震
じしん

の心得
こころえ

１０か条
じょう

」を是非
ぜ ひ

覚えて
おぼ   

ください。 

 

第１条
だい  じょう

 わが身
  み

と家族
かぞ く

の身
み

の安全
あんぜん

！ 

大きな
お お    

揺れ
ゆ  

は１分
  ぷん

程度
てい ど

です。丈夫
じょうぶ

なテーブルや机
つくえ

などの下
した

に身
み

をかくし、頭
あたま

を保護
ほ ご

するようにし 

ましょう。 

 情報や投稿コーナー 

防災
ぼうさい

豆
まめ

知識
ち し き

 



 第２条
だい  じょう

 グラッときたら火
ひ

の始末
しまつ

！ 

火
ひ

が出たら
で   

すばやく消火
しょうか

！火
ひ

の始末
しまつ

が大きな
おお     

災害
さいがい

を防ぎます
ふ せ       

。 

小さな
ち い    

地震
じし ん

でも火
ひ

を消す
け  

習慣
しゅうかん

をつけましょう。 

第３条
だい  じょう

 あわてて外
そと

に飛び出す
と  だ  

な！ 

むやみに外
そと

に飛び出す
と  だ  

のは危険
きけん

です。 

周囲
しゅうい

の状 況
じょうきょう

をよく確かめて
た し      

、落ち着いて
お  つ   

行動
こうどう

しましょう。 

第４条
だい じょう

 戸
と

を開けて
あ   

出口
でぐ ち

の確保
かく ほ

！ 

特
とく

に、コンクリート建て
だ  

マンションなどは、地震
じしん

の揺れ
ゆ  

でドアがゆがみ、部屋
へ や

に閉じこめられる
と       

ことが 

あります。戸
と

を開けて
あ   

出口
でぐ ち

を確保
かく ほ

しましょう。 

第５条
だい  じょう

 戸外
とが い

では頭
あたま

を保護
ほ ご

し危険
きけん

なものから身
み

をさけよ！ 

屋外
おくがい

にいるとき地震
じしん

に襲われたら
お そ        

、ブロック塀
べい

が倒れたり
たお     

窓
まど

ガラスや看板
かんばん

などが落ちて
お   

きます。 

安全
あんぜん

な建物
たてもの

か近く
ちか  

の広い
ひろ  

場所
ばし ょ

へ避難
ひな ん

しましょう。 

第６条
だい  じょう

 百貨店
ひゃっかてん

・劇場
げきじょう

などでは係員
かかりいん

の指示
し じ

に従って
したが       

行動
こうどう

を！ 

大勢
おおぜい

の人
ひと

が集まる
あつ   

ところではパニックがおきる心配
しんぱい

があります。 

巻き込まれない
ま  こ     

ように、冷静
れいせい

な行動
こうどう

を心がけ
こころ   

ましょう。 

第７条
だい じょう

 自動車
じどうしゃ

は左
ひだり

に寄せて
よ   

停車
ていしゃ

規制
きせ い

区域
くい き

では運転
うんてん

禁止
きん し

！ 

勝手
かっ て

な行動
こうどう

は混乱
こんらん

のもと。カーラジオの情報
じょうほう

により行動
こうどう

をしましょう。 

第８条
だい  じょう

 山
やま

くずれ・がけくずれ・津波
つなみ

に注意
ちゅうい

！ 

山
やま

くずれ・がけくずれ・津波
つなみ

の危険
きけん

地域
ちい き

ではすばやく避難
ひなん

しましょう。  

第９条
だい じょう

 避難
ひな ん

は徒歩
と ほ

で持ち物
も   も の

は最
さい

小限度
しょうげんど

に！ 

自動車
じどうしゃ

を使う
つか   

と、渋滞
じゅうたい

を引き起こし
ひ  お   

、消火
しょうか

活動
かつどう

や救援
きゅうえん

救護
きゅうご

活動
かつどう

の妨げ
さまた  

になります。 

避難
ひな ん

は徒歩
と ほ

で、荷物
にもつ

は必要
ひつよう

最
さい

小限度
しょうげんど

のものだけにしましょう。 

第１０条
だい    じょう

 デマで動く
うご   

な 正しい
ただ     

情 報
じょうほう

で行動
こうどう

！ 

災害
さいがい

時
じ

はデマなどに惑わされやすく
ま ど             

なります。 

報道
ほうどう

機関
きか ん

や区
く

市町村
しちょうそん

、消防
しょうぼう

・警察
けいさつ

などからの情報
じょうほう

に注意
ちゅうい

しましょう。 

                      （東京都
とうきょうと

総務局
そうむきょく

ＨＰ「地震
じしん

発生
はっせい

！その時
とき

どうする？」より抜粋
ばっすい

） 

 

 

 

                      編
へ ん

集
し ゅ う

後
こ う

記
き

 

 

 

 

 

 

 

 

 

担当 〒163-8001 東京都新宿区西新宿二丁目８番１号 
東京都生活文化局文化振興部事業推進課 萩田・渡辺 

e-mail： S0000570@section.metro.tokyo.jp 
TEL 03-5388-3156     FAX 03-5388-1327 

 宮城県
みやぎけん

北部
ほ く ぶ

連続
れんぞく

地震
じ し ん

時
じ

の 話
はなし

の中
なか

で、「地震
じ し ん

が起きた
お   

時
とき

は自宅
じ た く

２階
  か い

で

寝て
ね  

いたが、２階
  か い

部分
ぶ ぶ ん

がそのままスライドして飛んで
と   

いき、命
いのち

がなくな

るのではないかと思った
おも      

」と講師
こ う し

が振り返って
ふ  か え    

いました。地震
じ し ん

経験
けいけん

があま

りない外国人
がいこくじん

はより大きな
お お    

不安
ふ あ ん

を抱く
い だ  

ことと思います
おも     

。そんな外国人
がいこくじん

のサ

ポートをする語学
ご が く

ボランティアのみなさんの活動
かつどう

の重要さ
じゅうよう   

を今一度
いまいちど

思い返して
お も  か え     

いただき、これからも知識
ち し き

の習得
しゅうとく

に努め
つと   

、実際
じっさい

の災害
さいがい

が起きた
お   

時
とき

の活動
かつどう

に十分
じゅうぶん

活かして
い   

いただきたいと思います
おも     

。 

１８年度
ね ん ど

は制度
せ い ど

改正
かいせい

等
など

を実施
じ っ し

し、より効果的
こうかてき

なボランティア活動
かつどう

となる

よう事業
じぎょう

を展開
てんかい

していきますので、よろしくお願い
 ね が  

いたします。 

 


